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Servizio Affari Generali e alla Persona
Relazione raggiungimento obiettivi strategici Anno 2023

Il Servizio Affari Generali e alla Persona, a cui è stata assegnata la realizzazione dei progetti afferenti ai finanziamenti
relativi  a  “PADIGITALE”,  finalizzati  alla  digitalizzazione della  pubblica amministrazione,  ha subito un cambio di
Responsabile a seguito dell’aspettativa della dipendente cui erano state assegnate le Responsabilità del servizio decorse
dal 13.03.2023. 
Successivamente è stata assegnata la responsabilità ad interim dello stesso alla dipendente già Responsabile del Servizio
Finanze e Patrimonio, in attesa della presa servizio della vincitrice della selezione pubblica ex art. 110 comma 1 del
TUEL, avvenuta in data 22.05.2023.
Con Decreto del Sindaco nr. 5 del 31.05.2023 è stata conferita la Responsabilità del Servizio Affari Generali e alla
Persona alla citata dipendente che con successivo Decreto, nr. 6 del 31.05.2023, è stata inserita all’interno della struttra
di  coordinamento  e  monitoraggio  del  PNRR  con  Responsabilità  relativa  all’attuazione  delle  misure  relative  a:
esperienza del cittadino, attivazione SPID/CIE, abilitazione al Cloud, PagoPA, PDND. 

 Obiettivo 1) Esperienza del cittadino nei Servizi pubblici – “pacchetto cittadino informato”
Nell’annualità 2022 il Comune di Dicomano a seguito di partecipazione al bando in oggetto finanziato con fondi PNRR
è  stato  beneficiario  di  un  contributo  pari  a  155.234,00€.  L’avviso  pubblico  prevedeva  quale  scadenza  per  la
contrattualizzazione dei fornitori il 15.07.2023. 
A seguito della presa servizio di nuovo responsabile, e dopo veloce istruttoria circa lo stato dell’arte della realizzazione
del progetto in oggetto, si è provveduto tramite affidamento diretto ad individuare il fornitore per la contrattualizzazione
della parte del progetto definita “cittadino informato” destinato al rifacimento del sito internet istituzionale dell’ente
secondo le normative imposte da Agid.
Nelle successive mensilità si è proceduto ad avviare il lavoro di adeguamento del sito istituzionale dell’ente di concerto
con il fornitore.

Obiettivo 2) Avviso Investimento Pubblico 1.2 “Abilitazione al Cloud” per le PA locali – Comuni
Nell’annualità 2022 il Comune di Dicomano a seguito di partecipazione al bando in oggetto finanziato con fondi PNRR
è  stato  beneficiario  di  un  contributo  pari  a  119.210,00€.  L’avviso  pubblico  prevedeva  quale  scadenza  per  la
contrattualizzazione dei fornitori il 30.11.2023. 
L’amministrazione comunale ha valutato positivamente l’opportunità di destinare le risorse assegnate per introdurre
ulteriori migliorie nell’organizzazione del lavoro degli uffici e quindi, nel trasferire i dati in una piattaforma Cloud
certificata come previsto dall’avviso pubblico, ha dato mandato di provvedere contestualmente anche all’individuazione
di un nuovo software gestionale che potesse efficientare la macchina comunale. 
A seguito di ciò si è dato avvio ad un’istruttoria comune con i Comuni facenti parte dell’Unione Montana dei Comuni
del Mugello che condividevano tale obiettivo, al fine di valutare in maniera condivisa le proposte commerciali ricevute,
anche per consentire un’adeguata funzionalità  delle gestioni associate in essere e delle eventuali  gestioni associate
future. 
A conclusione di  tale lavoro si è giunti ad individuare un unico software gestionale da utilizzare in tutti  i  comuni
coinvolti, quantomeno per le attività più significative ed essenziali dell’ente. 
A fine novembre, con le determinazioni indicate nelle schede obbiettivo, si è proceduto a 4 affidamenti diretti volti a
migrare in Cloud i dati conservati presso l’ente con l’utilizzo di soluzioni software ritenute più adeguate alle necessità. 
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